POLITICA DE PRIVACIDADE
EPAGGO

A presente Politica de Privacidade contém informagfes sobre coleta, uso,
armazenamento, tratamento e protecdo dos dados pessoais do(a) usuario(a),
cliente e/ou visitante das plataformas e canais da empresa EPAGGO, com a
finalidade de reafirmar nosso continuo compromisso com a transparéncia,
respeito e cuidado com vocé. Também tem o intuito de esclarecer a todos(as)
os(as) interessados(as) os tipos de materiais que sao coletados, os motivos
das coletas e a forma como podem ser gerenciadas ou excluidas as
informagdes disponibilizadas.

Este documento foi elaborado em total conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei
12.965/14), o Regulamento da UE n. 2016/6790 e as demais leis vigentes
relacionadas ao tema.

Entdo, a presente Politica de Privacidade podera ser atualizada-modificada em
decorréncia de eventual atualizacdo normativa ou ainda por mera liberalidade
da empresa EPAGGO, razéo pela qual convidamos o(a) visitante, cliente e/ou
usuario(@) a consultar periodicamente esta secdo. As alteracbes e
esclarecimentos surtirdo efeito imediatamente apods suas publicacbes nas
plataformas digitais e demais canais de atendimento.

Ao utilizar nossos servi¢cos ou fornecer informacfes pessoais, o(a) usuario(a),
cliente e/ou visitante demonstra, desde ja, sua plena concordancia com todas
as disposicbes estabelecidas por nossas politicas, manifesta expressamente
conhecimento sobre seus direitos e garante a veracidade das informacdes por
ele(a) disponibilizadas.

Os dados pessoais e informacdes disponibilizadas pelo(a) usuario(a) e/ou
visitantes, serdo coletados e armazenados pela empresa EPAGGO com as
finalidades legitimas de: aprimorar a cada dia nosso atendimento e nossos
produtos e servicos; estreitar nosso relacionamento com vocé, através do envio
de ofertas, promocdes exclusivas e sorteios; gerenciar opera¢fes logisticas;
analisar perfis estatisticos para com a Industria; avaliar curriculos de
candidatos a vagas de emprego; verificar créditos perante instituicbes
financeiras; analisar perfis e cumprir requisitos legais, porém, sem se limitar as
respectivas.

O tratamento de dados para finalidades n&o previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrera mediante comunicacdo prévia ao(a) usuario(a),
cliente e/ou visitante, de modo que os direitos e obrigacbes aqui previstos
permanegcam sempre aplicaveis.



Os dados pessoais do(a) usuério(a), cliente e/ou visitante sdo armazenados
pela empresa EPAGGO durante o periodo necessario ao cumprimento das
finalidades previstas no presente documento, conforme o disposto no inciso |
do artigo 15 da Lei 13.709/18.

Os dados fornecidos podem ser removidos ou anonimizados a qualquer tempo,
a pedido do(a) usuério(a), cliente e/ou visitante, exceto aqueles em que a lei
oferecer e determinar tratamento especifico.

Os dados pessoais e informacdes disponibilizadas pelo(a) usuario(a), cliente
e/ou visitante, podem ser acessados por nossos colaboradores e/ou pessoas
autorizadas, podendo também ser compartilhados com prestadores de servi¢cos
terceirizados e empresas parceiras da empresa EPAGGO, sendo que os
terceiros indicados recebem os dados na medida estrita do necessario para o
cumprimento dos servigos contratados e/ou das parcerias firmadas.

Os dados relativas a cartdes de crédito sao criptografados usando a tecnologia
"secure socket layer" (SSL) que garante a transmissao de informacdes de
forma segura e confidencial, de modo que a transmissdo dos dados entre o
servidor e o(a) usuario(a) e/ou visitante ocorra de maneira cifrada e
criptografada.

Com relacao aos fornecedores de servicos terceirizados, informamos que cada
gual tem sua propria politica de privacidade. Além disso, os fornecedores
podem estar localizados ou possuir instalacbes localizadas em paises
diferentes. Nessas condicbes, os dados pessoais transferidos podem se
sujeitar as leis de jurisdicbes nas quais o fornecedor de servico ou suas
instalacdes estao localizados.

Ao acessar nossa plataforma ou canais e prover informacgdes, o(a) usuario(a),
cliente e/ou visitante estd automaticamente consentindo o0 processamento,
transferéncia e armazenamento desta informacao em qualquer territorio.

Ao ser eventualmente redirecionado(a) para um aplicativo ou site de terceiros,
vocé também ndo sera mais regido pela presente Politica de Privacidade da
empresa EPAGGO. Sendo assim, ndo seremos responsaveis pelos contetudos
e praticas de privacidade de outras plataformas e por isso incentivamos vocé a
ler atentamente as declaragdes e termos fornecidos por eles.

A empresa EPAGGO esclarece que nao possui responsabilidade por ato
derivado de culpa exclusiva de terceiro, como ataque de hackers ou crackers,
ou ainda de culpa exclusiva do(a) usuario(a) e/ou visitante, como transferéncia
de seus dados a outrem.

Ao (A) usuério(a), cliente e/ou visitante é garantido(a) o direito de revogar o seu
consentimento desta plataforma e demais canais, corrigir dados, atualizar
informagbBes, a qualquer tempo. Para tanto, faz-se necesséario realizar tal
pedido, através do e-mail




Futura fusdo ou eventual venda da empresa EPAGGO, os dados do(a)
usuario(a), cliente e/ou visitante podem ser transferidos para os(as) novos(as)
proprietarios(as) para a eficacia e permanéncia dos servigcos oferecidos.

Para a solugcdo de quaisquer controvérsias decorrentes do presente
instrumento serd aplicado integralmente o Direito vigente e eventuais litigios
deverdo ser submetidos ao foro da comarca onde se encontra a sede da
empresa EPAGGO.

PS: Sempre colocar a data da ultima atualizacao.



